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Amerikai Kereskedelmi Kamara
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,European Student Barometer” 2007 kézvélemény-kutatas
Legnépszeribb Munkahely 1. helyezés

Progressziv Magazin Szakmai Dij
Az Ev Logisztikai Megoldasa 1. helyezés

Coca-Cola Testébreszté N6i Mozgasfesztival
1. helyezés véllalati kateg6riaban

Progressziv Magazin Szakmai Dij
Az Ev Tarsadalmi Szerepvéllalasa Elismers Oklevél
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Az Ev Fiatal Menedzsere Elismeré Oklevél

HUNGAROPACK Csomagoldsi Verseny
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HUNGAROPACK Csomagolasi Verseny
Fanta Ujratolthet6 livegpalackos csomagoldas
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Leend6 munkavallalék kérében végzett felmérés (MDC)
A Legvonzébb vallalat 3. helyezés

Felel6s vallalatiranyitas

Vdllalatirdnyitdsi struktura

Mivel a vallalat kft. formaban mUikodik, nincs igazgatotanacsa, a leg-

felsébb vezetd az ligyvezetd igazgatd. Az egyes szakmai terlleteket
- értékesités, ellatasi lanc, pénziigy, emberi eréforrds, informatika,

valamint vallalati kapcsolatok és kommunikacié - funkcionalis veze-

ték irdnyitjak, akik kdzvetlendil az ligyvezetd igazgatd beosztottjai.

A munkavallalok és a munkaltatdk kozotti 6sszekotd kapocs a Szoci-
alis Bizottsdg, amelyben minden szakmai teriletet 1-1 munkavallalé
képvisel. Rajtuk keresztiil is eljutnak a dolgozok javaslatai, kérdései
az illetékes vezet6khoz és a munkaltatoi valaszok/dontések a mun-
kavallalokhoz. Az tilésekrdl jegyz6kdnyv késziil, amelyet a Bizottsag
a véllalati levelezérendszeren keresztil is kozzé tesz.

CSR stratégia, érintettek bevonasa

A véllalat CSR stratégiajanak alapjat a felel6s vallalatirdnyités jelenti,
azaz a jogszabalyi kotelezettségeknek valé mindenkori megfelelés,
a j6 minéség megteremtése és megkovetelése, az adod- és jarulék-
fizetés, a legdlis foglalkoztatas, az élelmiszerbiztonsagi és egyéb
jogszabdlyok és szerzédéses kotelezettségek betartasa stb. Erre
épll a stratégia tobbi eleme - piaci magatartas, kdrnyezetvédelem,
kozdsségek, és a munkahely terén. Az érintettek kivalasztdsa a CSR
stratégidval 6sszhangban torténik, az ahhoz tartozé témaknak meg-
feleléen. Folyamatos az adott teriileteken felmeriilé egyes ligyek
nyomonkdévetése, mint pl. egészséges taplalkozas, aktiv életmaod, a
fogyasztok felel6s tajékoztatasa, élévizek védelme stb., és kiterjedt
a kapcsolatrendszerlink a CSR stratégia megvaldsitdsdban segit6é
partnereinkkel. A kdvetkezd csoportokat azonositottuk érintettje-
inkként: dontéshozdk, hatdsagok, civil szervezetek, ipari szovetsé-
gek, munkavallalék, média, helyi kozosségek, mas napi fogyasztasi
cikkeket forgalmazo vallalatok, és elsésorban a fogyasztdk.
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A jelentés paraméterei

Jelentéstételiid6szak: 2007-es naptari év
Jelentéstételi ciklus:  éves
Elérhetdség: coca-cola.fenntarthatosag@cchellenic.com

A jelentés tartalma: A jelentésben a Coca-Cola HBC Magyar-
orszag Kft. mlkodésének lényeges hatdsait, illetve az ezekkel
kapcsolatban kidolgozott programokat és kezdeményezéseket
mutatjuk be a kdvetkezé dimenzidk mentén: felelés véllalatiranyités,
piaci magatartas, kornyezetvédelem, kozosségek, munkahely

A jelentés hatara: A jelentés a vallalat 6sszes funkcionalis teri-
letére kiterjed (beleértve az orszdgban elszértan talalhaté értékesi-
tési és elosztod kdzpontokat)
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»Mindenki, mindennap, mindenho



Coca-Cola

Passion for Excellence

Ugyvezeté igazgatéi kdszontd

A Magyarorszédgon is egyre nagyobb szdmban késziil6 CSR
stratégidk és éves jelentések egyértelmu bizonyitékai annak,
hogy hazankban is kezd gyokeret ereszteni egy Uj tizleti gon-
dolkoddsméd. A rovidtavu gondolkodast lassacskan felvaltja
a hosszu tavy, a szocidlis és kdrnyezeti hatasokkal is szamolo
partnerség. Egyre tobben ismerjiik fel, hogy felelés vallalko-
zasként meg kell kdtniink sajat tarsadalmi szerzédésiinket
a korulottunk 1évé vildggal. A tarsadalmi felelésségvallalas
ugyanis nem egy kampdny, hanem a cég valamennyi tevé-
kenységét athatd szemlélet a fenntarthato fejlédésrél és a
fenntarthaté tzleti mikodésrol.

Tul kell Iépniink azon a tévhiten, hogy a véllalatok tarsadalmi
felel6sségvallaldsa pusztan a kilvilagnak szant gesztus, poli-
tikai korrektség vagy emberbarati szeretet. Szamtalan tanul-
maény bizonyitotta ugyanis, hogy azok a cégek, amelyek
tevékenységlik sordn a tarsadalom és kornyezet érdekeit
szem el6tt tartva, felelésen jarnak el, jobb teljesitményt nyuj-
tanak versenytdrsaiknal. Ez tehat a helyes ut el6re, és hissziik,
hogy mi mar ezen jarunk.

Vallalatunk CSR stratégiajat harom szé fémijelzi: ,Mindenki,
mindennap, mindenhol”. Ez fejezi ki azt, hogy nem csak egyes
tisztségvisel6k, az ligyvezet6, a marketing igazgatd vagy a
CSR menedzser, hanem minden egyes munkatarsunk feladata,
hogy mindig a tarsadalmi felel6sségvallalas elveivel 6ssz-
hangban és &tlathaté médon végezze tevékenységét.
Szeretnénk, ha minél szélesebb kdrben ismernék meg cégtink
hétkdznapjait, ezért dontottiink ugy, hogy a gazdasagi ered-
mények bemutatasa mellett a jové irdnti elkdtelezettséglinket
jelz6 fenntarthatdsdgi jelentésiinket is kiadjuk.

Kellemes bongészést!

Tarsoly Jozsef, ligyvezet6 igazgato
Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft.

€999

Rovid bemutatkozas

A Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. az orszag piacvezetd udité-
ital gyartdjaként és forgalmazdjaként olyan markak palackozasat
és értékesitését végzi, mint a Coca-Cola termékcsalad (Coca-Cola,
Coca-Cola Light, Coca-Cola Zero, Cherry Coke), a Fanta, Sprite, Kinley
(Ginger, Tonic) és a Lift szénsavas udit6k, a NaturAqua természe-
tes asvanyviz (szénsavas, enyhe és szénsavmentes valtozatban), a
Nestea jegestedk, a Cappy és a Next gylimolcslevek, a Cappy Ice Fruit
gyumolcsitalok, a Powerade sportitalok, a Burn energiaital, valamint
az llly jegeskavék. Ezenkivil a véllalat hideg- és melegital, valamint
snack automatdkat is Gizemeltet.

A termékeket Magyarorszdg mellett Eurépa szdmos orszagdba
exportdlja, tobbek kozott Ausztridba és Svéjcba is.

A véllalat 1 293 alkalmazottat foglalkoztatott 2007-ben, és 8sszesen
tébb, mint 500 millié liternek megfeleld italt forgalmazott amelybdl
77 591 453 ezer forint nettd arbevétele szarmazott. A cég pénzigyi
helyzete stabil, sajat tékéje 2007 végén 23 171 583 ezer forint volt.

Piaci magatartas

Vezeté élelmiszeripari vallalatként felismertiik felel6sségiinket a
fogyasztok és a cég uzleti tevékenysége altal érintettek irdnt, prog-
ramokat inditottunk a tudatosabb egészségszemlélet és az aktiv
életmdd népszerUsitésére. Stratégiank az alabbi elemekbdl épul fel:

> Tudatos vélasztas

Vezet6 eurdpai élelmiszer- és italgyarto cégekkel egyiitt onként
véllaltuk, hogy termékeink cimkéin feltiintetjik, hogy tdit&ink
fogyasztasa mit jelent az ajanlott napi energia (cukor, zsir, stb.)
beviteli érték szazalékaban. Az Gn. INBE (iranyad6 napi bevitel
érték) onkéntes jeldléssel kozérthetéen tajékoztatjuk fogyasz-
téinkat, akik igy kdnnyebben elddnthetik, hogy mi a legjobb
vélasztas szamukra.

> Felel6és marketing- és kereskedelmi tevékenység
Nem rekldamozunk olyan médiumokban, amelyek célcsoportja
kifejezetten az altalanosiskolas korosztaly, mivel az 6 esetiikben
a vdlasztas még a sziil6k feladata. Ezen kivil 6nkéntes véllalasa-
inknak eleget téve Eurépaban sehol nem folytatunk kdzvetlen
értékesitési tevékenységet az altaldnos iskolakban.

b Széles termékvalaszték
Tobb mint 40 féle terméket kindlunk minden alkalomra és min-
den élethelyzetre, hogy mindenki megtaldlja az életmodjahoz,
alkalomhoz ill6t, és mindig fel tudjon frissulni.

> Aktiv életmod

2005-ben inditotta Utjdra a Coca-Cola Magyarorszdg Testéb-
reszté programjat, amellyel felhivjuk az emberek figyelmét az
aktiv életmdd és a rendszeres testmozgas fontossagara. A prog-
rammal az elmult években tébbek kdzt olyan népszerl rendez-
vényeket tdmogatunk, mint az N&i Mozgdsfesztival, a Mozdulj
Magyarorszag!, a Balaton atuszas és szamos szabadidésport és
fitnesz rendezvény. 2007-ben 12. alkalommal rendeztiik meg a
Coca-Cola Testébreszté N6i Futégalat is. A Testébreszt6 rendez-
vényeken 2007-ben kdzel 750 000 ember mozgott veliink 310
teleplilés 400 sportlétesitményében, a program neve pedig
mara jél ismert és elismert fogalomma valt a magyar szabad-
idésportban.

A Coca-Cola HBC Magyarorszag szamokban (2007)

55000m° | 8,82 %

Kornyezetvédelem

A kornyezet védelme érdekében folyamatos fejlesztéssel és tech-
noldgiai Ujitdsokkal minimalizaljuk a gyartas, termékeink, a csoma-
golds és szolgdltatasaink kornyezeti hatdsait. Az elmult években
inditott kezdeményezéseinknek kdszonhetben jelentds elbrelépé-
seket tettlink az anyag- és energiatakarékos miikodés, valamint a
szelektiv hulladékgyujtés és a hulladékok ujrahasznositasanak ira-
nyaba. Emellett a Duna-Drava Nemzeti Parkkal és civil szervezetek-
kel egylttmikodésben egyedildllé kezdeményezést inditottunk,
amelynek célja a Duna vizminéségének javitdsa és az 6koturizmus
fellenditése.

Takarékossag az er6forrasokkal, klimavédelem

14 580t} 750 000

Energiafelhasznalasunk

Kozvetlen (foldgaz) és kozvetett (elektromos
aram) energiafelhasznaldsunk az alabbiak sze-
rint alakult az elmult id6szakban:

302071 GJ

Osszesen:

Innovacid és kornyezetvédelem irdnt elkotelezett vallalatként toreksziink arra, hogy a leheté legkevesebb energidt hasznéljuk fel mikodésiink
soran. A korszer, kornyezetkimél6 technoldgiara épiilé Combined Heat and Power (CHP) erém( segitségével — amely kapcsolt, hideg-, h6- és
villamosenergia el6allitasara egyarant alkalmas — gaz helyett részben alternativ energiaforrast, Ugynevezett gazmotor hulladékhét hasznalunk
fel, ezzel csokkentve a levegébe térténé CO,-kibocsatast. Szamszerdsitve: a CHP lizemelése 6ta eltelt két év soran tébb, mint 2 millié m>-rel
kevesebb foldgazt hasznaltunk fel, ami 2007-ben 14 580 tonna CO,-kibocsatas megtakaritasat tette lehetévé. Emellett az izemanyag-takareé-
kos vezetési technikdk fejlesztését célzo programunk segitségével az elmult két évben tovabb csékkentettiik a CO,-kibocsatast a szallitma-
nyozasi tevékenységiinkhoz kapcsoldéddan. A vizfelhasznalds csokkentését célzé kezdeményezéseinknek (pl. a palyakenést tobb soron kevés
vizigény( szaraz palyakenési technoldgiaval oldjuk meg, a palackmosé el66blité vizét rekeszmosasra is hasznéljuk) kdszénhetéen 2007-ben

tébb, mint 55 000 m? vizet sikeriilt megtakaritanunk/visszaforgatnunk.

Kozosségek

Nyitottsagra, partnerségre és kdlcsonos tiszteletre toreksziink a
tagabb értelemben vett kzdsségekkel mindenhol, ahol dolgozunk,
élink, értékesitjik termékeinket. A helyi kdzdsséget tdamogatd
programjaink elsésorban a telephelyeinknek otthont adé telepiilé-
sek — Dunaharaszti és Zalaszentgrot — fejlesztéséhez jarulnak hozza.
Fontosnak tartjuk, hogy j6 kapcsolatot dpoljunk a helyi &nkormany-
zatokkal, el6seqitsiik a varos és a helyi kozosségek fejléddését.

Kapcsolatunk Dunaharasztival

Harmadik éve egy-egy millié forinttal tdmogatjuk a vérosban talal-
hat6 Baktay Ervin Gimnaziumot és Vizlgyi Szakiskolat, ahol ebbdl
a kornyezetvédelmi oktatds feltételeinek javitdsat célzé kezdemé-
nyezések valosultak meg. Dunaharaszti telephelyiink szennyvizét
sajat beruhdzasbdl megvalosult szennyviztisztitomu kezeli, amely a
helyi kbzdsséget és a telepiilés ipari parkjat is kiszolgalja. 2007-ben
896 526 m3vizet tisztitottunk meg a telepiilésnek.

Kapcsolatunk Zalaszentgrottal

A NaturAqua természetes asvanyviz lel6helyét és palackozé lizemin-
ket is magaba foglalo fest6i szépségii varoskat az 5nkormanyzattal
és a helyi civil szervezetekkel évek 6ta szoros egylttmiikodésben
tdmogatjuk. 3 millié forintos hozzéjaruldsunkbdl éplilt meg példaul
a varos egyik iskolajahoz kapcsolddo, de minden lakos szamara nyi-
tott, EU konform jatszotér.

Emberi eroforrasok szamokban

1293
8,82%
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Munkahely

Vallalatunk legfontosabb értéke a munkavallalé. Felmérjik a
tevékenységeinkkel kapcsolatos munkaegészségiigyi és bizton-
sagi kockazatokat és toreksziink arra, hogy ezeket a minimumra
csokkententsiik. Megfeleld kornyezetet és munkafeltételeket
teremtlink alkalmazottaink, szerzédéses partnereink és ldtogatoink
szamara. Szabalyzataink és Uzleti Etikai, valamint Versenyjogi Kézi-
konyveink rogzitik véllalatunk elkdtelezettségét az emberi jogok
védelme, az esélyegyenldség irdnt és sok mas tertileten is.

Munkahelyi Testébreszté Programunk keretében munkavallaléink-
nak évente lehetéséget nyujtunk teljeskor(i egészségligyi szlirésre,
testmozgasra, életmdd hétvégéket szerveziink, tgyellink a munka
és a maganélet egyensulydnak megtartaséra.



