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UGYVEZETOI KOSZONTO

A vilag elso szamu dditditala, a Coca-Cola

csak egyféle dsszetétellel lehet az igazi.
Hisztink abban, hogy a vallalatok sikerének
is megvan a sajat receptje, amelynek titkos
osszetevdje az egylttmukodes. A hosszu
tavon fenntarthato siker kulcsa az egytitt-
mUukodeés a fogyasztokkal, az Uzleti partne-
rekkel, a kozosségekkel, a ceg valamennyi
érintettjevel. A 2012-es évet feldolgozo tar-

sadalmi  felelésségvallaldsi  jelentéstink
annak a gydjtemenye, hogy érintettjeinkkel
kozosen milyen értéket teremtettink.

A Coca-Cola cégcsoport — pontosan
45 eve, 1968-ban kezdte palackozni udi-
téit Magyarorszagon. Tébb mint 40-féle
termékunk minteqgy 90 szdzalekat helyben
készitjiik, mostandig 110 milliard forintot
meghalado dsszeget forditottunk gyarto-
kapacitasunk kialakitasara és fejlesztésére.
ltalainkat 1 200 munkahely megteremte-
sével Dunaharasztiban és Zalaszentgroton
palackozzuk, (ditdink, gyldmolcsleveink,
termeszetes asvanyvizeink szallitdsa és érte-
kesitése pedig tovabbi 13 000 embernek
ad munkat™. 2012-ben duplajara néveltiik
export arbevételtinket, itthon eloallitott ita-
lainkkal ma mar 22 orszag piacat latjuk el.

A Coca-Cola Magyarorszagnadl folya-
matosan dolgozunk azon, hogy tovabb
bovitsuk hazai beszallitoink aranyat és
a magyar termékek exportpiacat. Valla-
latunk ennek megfeleléen 2012 Jszétdl
magyar almabol keszilt gyumdlcslevekkel,
valamint gydmolcsitalokkal latja el a hazai

piacot. 2012-ben avattuk fel Magyarorszdg

legnagyobb kapacitasu dditdital-gyarto-
sorat ceqgunk dunaharaszti kézpontjaban,
amelynek termékei Europa 20 orszaganak
polcaira jutnak el.

Uzleti mikédésiink alapjai a felelds
piaci magatartas, a har-monikus eqytt-
mukodeés kozossegeinkkel, a termeszeti
kornyezet megovasa, tovabba a biztonsa-
gos és hatékony munkakornyezet biztosi-
tasa dolgozoinknak.

Hisszlik, hogy folyamatos pdrbeszédre
es kozos gondolkodasra van sztikség a kor-
manyok és a gazdasag szereploi kozott is.
Ennek érdekében a hazai vallalatok kozul
elsoként stratégiai partnersegi megallapo-
dast irtunk ala a magyar kormanyzattal.

Anyacégunk a Coca-Cola Hellenic
csoport 2012-ben is bekerult a vilag egyik
legrangosabb fenntarthatésdgi listdjdra,
a Dow Jones Fenntarthatosagi Indexre.
Cegcsoportunk idén immar hatodik éve
folyamatosan szerepel a listdn, amely
jol mutatja, hogy tarsasagunk szamara
kiemelten fontos a fenntarthatdsag szem-
pontjainak ervenyre juttatasa. A Coca-Cola
HBC Magyarorszag  fenntarthatésaggal

kapcsolatos programjairol és kezdeménye-
zéseirdl tarsadalmi feleldsségvallalasi ripor-
tunkban reszletesen is beszamolunk. Ezuton
IS szeretnem megkdoszonni minden munka-
tarsunknak és partnertinknek, hogy hozza-
jarult a nagyszert eredmeny elérésehez.

Sikeres recepten nem valtoztatunk:
ezért a jovoben is az egyuttmuikodeés, a
fenntarthatdsag és a felelds mikodés szem-
pontjait kovetve megytink elére Magyaror-
szagon.

Kellemes olvasdst kivanok a 2012. évi tarsa-
dalmi felelésségvdllalasi riportunkhoz.

Udvozlettel:

Nikos Kalaitzidakis
Ugyvezets igazgato
Coca-Cola HBC Magyarorszag Kift.

* Forras:

Prof. Ethan Kapstein, INSEAD , Dr. René Kim, Willem
Ruster MSc, Beatrijs van Manen MSc: The Socio-
Economic Impact of the Coca-Cola System in Hungary,
2012.
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ROVID BEMUTATKOZAS

A Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. az orszag piacvezet6 Uditéital-gyartoja-
ként és -forgalmazojakent olyan markak palackozasat és értékesitését végzi,
mint a Coca-Cola termékcsalad (Coca-Cola, Coca-Cola light, Coca-Cola zero,
Cherry Coke), a Fanta, Sprite, Kinley (gyombér, tonik) és a Lift szénsavas Udi-
tok, a NaturAqua termeészetes asvanyvizek (szénsavas, enyhe, szénsavmentes
és izesitett valtozatban), a Nestea jegesteak, a Cappy és a Next gyumolcsle-
vek, a Cappy Ice Fruit gyumolcsitalok, a Powerade sportitalok, illetve a Burn
és a Monster energiaitalok. Ezen kivul a vallalat hideg- és melegital, valamint
snack automatakat is Uzemeltet, és forgalmazza a Brown Forman, a Bacardi-
Martini és a Rézangyal egyes prémium szeszesital termékeit.

Az itthon keszult termékeket Magyarorszag mellett a vallalat Europa 22
orszagaba exportalja, Maltatol Svajcon at Izlandig,

A vallalat tobb mint 1 200 alkalmazottat foglalkoztatott 2012-ben, és
osszesen 470 millio litert meghalado italt forgalmazott Magyarorszagon,
amelybdl tobb mint 87 milliard forint nettd arbevétele szarmazott. A cég
penzlgyi helyzete stabil, sajat tokéje 2012 végen meghaladta a 30 milliard
forintot.
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FELELOS PIACI MAGATARTAS

REFRESH 2020, AZAZ FITTEN A JOVOBE!

Vezetd élelmiszeripari vallalatként felismertik felelésséglnket a tudatos
egeszsegszemlélet hirdetéseben, az aktiv életmdd népszerdsitésere inditott
kezdemeényezéseink és programjaink ismertek es elismertek a magyar lakos-
sag és érintettjeink korében.

« 2008 vegétdl minden termekink cimkéjen szerepel az EU altal elfoga-
dott Iranyadd Napi Beviteli Erték (INBE), amely a fogyasztok tudatos
valasztasat segiti.

« Aztvalljuk, hogy altalanos iskolas gyerekek esetében a valasztas a szu-
|6k feladata - igy onkeént vallaltuk és betartjuk azt, hogy nem reklamo-
zunk olyan meédiumokban és iddsavokban, amelyek gyermekeknek
szolnak, és nem folytatunk kozvetlen értékesitéesi tevekenységet altala-
nos iskolakban.

« Az alkoholmentes italok kozott tobb mint negyvenféleféle terméket
kinalunk az asvanyvizektol a 100%-o0s gyumolcslevekig, hogy mindenki
megtalalja az igényének megfeleldt, életmodjahoz illot.

« Az egészséges életmod alapja a helyes étrend és a rendszeres test-
edzés. Ehhez nyujt segitséget fogyasztoinknak és munkatarsainknak
aktiv életmod programunk, a Coca-Cola Magyarorszag Testébresztd
program.

Bovebben: www.testebreszto.hu, www.facebook.com/testebreszto

MINDIG TALALUNK OKOT A MOZGASRA!

HisszUk, hogy tudatosabb egészsegszemlélettel és rendszeres testedzéssel
sokat tehetlunk sajat egészsegink megovasaert, j0 kdzérzetink megorzese-
ert. A szabadiddsport és az aktiv életmod tamogatasa a kezdetektol kozel
all a Coca-Cola Magyarorszag gondolkodasmaodjahoz, része tarsadalmi
felel6sségvallalasi tevékenységunknek. Ezért inditottuk Utjara 2005-ben a
Coca-Cola Magyarorszag Testébresztd programot.

A Coca-Cola Testebresztd program 2005-6s indulasa ota megrendezett
tobb mint 500 szabadiddsport esemeényen 6sszesen 3 000 000-nal is tobb
ember vett részt. Az elmult években kozosen 2 900 000 kilométert futottunk,
2 103400 kilometert kerékparoztunk és 270 000 érat aerobikoztunk. Magyar-
orszagon egyedulallo kezdemenyezéskéent 50 sportagnal is tobbet karoltunk
fel, hogy mindenki megtalalhassa ezek kozott azt a mozgasformat, amit szi-
vesen Uz szabadidejében.

Mindig talalunk okot a mozgasra - ezt a Coca-Cola Testebreszto
Facebook-oldalan is bizonyitjuk rajongdinknak, akik rendszeresen merit-
hetnek otleteinkbdl, és megosztjak legjobb torténeteiket. Az oldal 2012-ben
kdzel 3 100 Uj rajongot gyjtott, igy a 2012-es év végére mar kozel 10 000 fel-
hasznalo kovette nap mint nap. Buszkék vagyunk ra, hogy a célcsoportunk-
nak megfeleld korosztaly korében a Coca-Cola Testébresztd program oldala
az egyik legnépszerldbb szabadiddsporttal foglalkozd Facebook-oldal, és
hogy egy-egy rendezvenyunk kommunikacioja valodi aktivitasra 0sztonzi
felhasznaloinkat.

A Testébresztd logora kattintva
ellatogathatsz a Testébresztd honlapra.

A logokra kattintva ellatogathatsz
a Testébresztd facebook oldaldra.
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TEKERJUNK LONDONIG!

2012 nyaran, az olimpia evében Tekerjunk Londonig! akcionk keretében az
otkarikas jatékok és a szabadiddsport o0sszekapcsolasaval egy latvanyos
utcai eseményen hivtuk fel a figyelmet a rendszeres testmozgas, mint a sza-
badid6 hasznos eltoltésének fontossagara. A févarosban négy helyszinen
barki csatlakozhatott kezdemeényezésinkhoz. A résztvevdk a kihelyezett
rogzitett kerékparokon kozosen teljesitették a sportesemeény megnyitojanak
napjaig az 1 450 kilométeres Budapest-London tavolsagot. A négynapos
program resztvevoi 0sszesen 2 324 kilométert tekertek. A megtett kilome-
terek 0sszeadodtak, a Coca-Cola Testébreszté program Facebook-oldalan
ekozben virtualis terképen volt kovethetd, hogy az olimpiara tartd csapat
éppen holjar Eurépaban. A jatékhoz online és videki telepulésekrolis leheto-
seg nyilt a csatlakozasra; a virtualis csapattagok onbevallas alapjan irhattak
meg a Facebookon keresztul az altaluk megtett tavolsagot. A jaték résztve-
vOi kozott ertekes Coca-Cola Testébresztd kerékparokat sorsoltunk ki, ezzel
is tovabbi mozgasra 6sztonozve a nyerteseket.

HELYBEN KESZUL A BOLDOGSAG

Vallalatunk 2012. november vegetol teljes egészében magyar almabol keszult
gyumolcslevekkel, valamint gyumolcsitalokkal [atja el a hazai piacot. Vallala-
sunk teljesitéséhez 7,5 ezer tonna, magyar almabol keszult almalé-stritmeny
beszallitasara kotottunk szerzédest.
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2012 juliusaban avattuk fel Magyarorszag legnagyobb kapacitasu tditéital-
gyartosorat ceglnk dunaharaszti kdzpontjaban. Az éranként 110 000 darab
dobozos uditdital eldallitasara alkalmas berendezeés a hazai kereslet kielegi-
tesen tul 20 europai orszag piacat latja el termékeivel. Az U gyartosor segit-
segevel 2012-ben csaknem keétszeresére, mintegy 17 milliard forintra nott
cegunk exportbevetele.
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KORNYEZETVEDELEM

MEGFELELOSEG

Tevekenyseglnk a hatalyos kornyezetvedelmi jogszabalyi és szerzédéses
feltételeknek megfeleléen es a természet értekeinek tiszteletben tartasaval
zajlik. Mind a dunaharaszti, mind a zalaszentgroti palackozotizemunk, vala-
mint videki telephelyeink is rendelkeznek a kornyezetiranyitasi rendszer egé-
szére vonatkozo ISO 14001 tanusitvannyal, amelyet minden évben fUggetlen,
kilsd szakertdk vizsgalnak felul.

755 t

UJRAHASZNOSITOTT PET
A PALACKGYARTASHOZ

17 500 xwn

GEOTERMIKUS ENERGIA

9 208 1iter

UZEMANYAG MEGTAKARITAS

135 888 m:

UJRAFELHASZNALT ViZ

A LEHETO LEGENYHEBB HATASOK
Folyamatos fejlesztésekkel és technologiai Ujitasok révén - sokszor dolgozoi
kezdemeényezések nyoman - minimalizaljuk a gyartasi folyamatok, eldallitott
termekeink, szolgaltatasaink és a csomagolasaink kornyezetre gyakorolt
hatasat. Ezt a tevékenységet folyamatnak tekintjuk, és hisszik, hogy mindig
lehet Ujabb és Ujabb eredményeket elérni ezen a téren is.

Coca-Cola Magyarorszag - CSR 2012, Rovid Jelentés





NYILVANOSSAG, FELELOSSEGRE VONHATOSAG

Fontos szamunkra az atlathatd mudkodes és a feleléssegre vonhatosag. A
fenntarthatd mikodeés szamunkra nem csupan a kornyezetvedelmi iranyel-
vek betartasat jelenti. Folyamatosan ellendrizzik gyartasi folyamatainkat,
és nyilvanossagra hozzuk jé gyakorlatainkat. Igy kornyezetink, fogyasztoink
szamara is egyertelm(: mi abban vagyunk érdekeltek, hogy a holnap tisz-
tabb, elhetébb legyen, a tarsadalom, a kornyezet és a gazdasag pedig egyut-
tesen fejlddhessen.

ENERGIA- ES VIZTAKAREKOS MUKODES

Vallalatunk 2012-ben is jelentds eredmeényeket ért el az energia- és vizmeg-
takaritas terén. Vizfelhasznalasunkat a gytimolcslé-, gyimolcsital- és jeges-
tea-gyartésorainkon a szivattyuk kendvizének visszaforgatasaval sikerult
csokkentenunk. Az energiamegtakaritas érdekében ugyanezeken a gyarto-
sorokon optimalizaltuk a szallitopalyak mikodését. A palackfuvo gépeinknél
alkalmazott reflektorok keramiareflektorokra valo lecserélésével és egyes
szivattyuk kiiktatasaval szintéen szamottevd energiat takaritottunk meg.

KORNYEZETVEDELMI TEVEKENYSEGUNKERT ELNYERT DIJAINK:

ASVANYVIZ ZOLD ENERGIAVAL

/e

Vallalatunk 2012-ben elnyerte az I. Greennovacios Nagydij Greennovativ

« /e 7 7.

Gyartd kategorigjanak kulondijat a zalaszentgroti palackozoban végrehaj-
tott, megujuld enegia felhasznalasara épuld beruhazasaval. A dijat olyan,
napi fogyasztasi cikkeket (FMCG) eldallito, kereskedelmi és nagyvallalati szek-
torban megvalosuld ,zold” beruhazasért, kornyezettudatos fejlesztésért,
energiatakarekos megoldasért itélik oda, amely a fenntarthato termelést, a

fenntarthato kereskedelmet, a fenntarthaté fogyasztast szolgalja.

A Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. tarsadalmi felel6sségvallalasi stratégia-
jaban kiemelt helyet foglal el a kornyezetvédelmi szempontok érvényesitése,
azon belul a megujuld energiaforrasok minél nagyobb aranyu felhasznalasa.
Ennek jegyében 2011 év elején adtuk at a zalaszentgroti NaturAqua palacko-
zOUzem Uj, vizpumpas hoészivattyujat. Az asvanyvizforras hojét hasznosito
berendezés az orszag masodik legnagyobb vizpumpas hoszivattyuja. Az U
technologianak koszonhetden a palackozolizem foldgazfelhasznalasa 60 sza-
zalékkal, mig az dsszenergia-felhasznalasa 14 szazalékkal csokkent. Ez 400
tonnaval kevesebb szén-dioxid-kibocsatast eredmenyez éves szinten. A hdszi-
vattyu télen az Gzem és a hozza tartozo logisztikai kozpont fltéserdl gondos-
kodik, nyaron pedig a hofelesleget a szomszédos zalaszentgroti strandnak
adja at. A beruhazas igy nemcsak mérete, hanem kiveteles kihasznaltsaga és
gyors megterulése miatt is egyedulallonak szamit Magyarorszagon.

TEGY A FOLYOKERT!

Evek 6ta kiemelt figyelmet forditunk a Duna menti vizes éléhelyek, és kilo-
nosen az arteri tertletek természetkozeli allapotanak megdvasara, valamint
a folyd vizminGségenek javitasara. Vallalatunk a Nemzetkozi Dunavédelmi
Bizottsaggal (ICPDR), civil szervezetekkel és a Vidékfejlesztési Minisztérium-
mal egyuttmuikodve 2005 ota vesz részt a Nemzetkozi Duna Nap kozdsseg
meglnneplésében.

NEMZETKOZI DUNA NAP

Minden évben junius 29-én a folyd vedelmeére, természeti kincseire hivjuk
fel a lakossag es a szakemberek figyelmet. Vallalatunk ennél tovabblepett,
hiszen az Unneplés nem csupan egyetlen napra korlatozédik, hanem Danube
Flow - Hiv a Duna! cimmel marciustol szeptemberig tarté eseménysorozatta
notte ki magat.

A Duna-parti csaladi, sport- és kulturalis programokon a résztvevoknek
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lehetdsége nyilik arra, hogy kapcsolatot teremtsenek a folyoval. Civil part-
nereinkkel egyutt abban bizunk, hogy a személyes kotddeés és az elmenyek
a folyo tiszteletére es védelmeére 6sztonzi az embereket. 2012 folyaman a
Danube Flow eseményein tobb mint kétezren vettek részt.

www.facebook.com/danubeflow

Bovebben: www.hivaduna.hu,

DUNA ISMERETTAR

Hiszink abban , hogy a természetvédelem, azon belll a Duna-vedelem teru-
leten is csak hosszu tavu szemléletformalassal lehet valodi eredményeket
elérni. 2008-ban ezért inditottuk Utjara a természetvedelmi, civil és kor-
manyzati szervezetekkel egyuttmuikodeésben a Duna Ismerettar Orszagos
Versenyt. A nemzeti tanulmanyi versenyek hivatalos listajan is szereplé Duna
Ismerettar segitsegével tobb ezer gyermek ismerte meg a Duna-medence
elovilagat az elmult 6t evben.

Bovebben: www.danubebox.hu
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SZABADSAG-SZIGET

A Mohacs melletti 47 hektaros Szabadsag-sziget mellekagaban egy, a nyolc-
vanas éevekben létrehozott keresztgat kovetkeztében megszint a folyama-
tos vizaramlas, és megindult a gyors feltoltddés. Az eliszaposodott vizben a
halak mar nem talaltak meg életfeltételeiket, a sziget és a part kozel allt az
0sszeolvadashoz, és mindez a parti szdrésu ivovizbazisra is negativ hatassal
volt. Hazank legnagyobb foly6janak mintegy kétszaz éve tartd pusztulasat
tobbek kozt a Szabadsag-szigethez hasonlo vizes éléhelyek Ujjaélesztésével
lehet megallitani.

A Coca-Cola Magyarorszag 2008-ban egy otéves program keretében
a WWF Magyarorszaggal fogott 6ssze a Szabadsag-sziget megmentéséért.
A kezdeményezéshez csatlakozott Mohacs Varos Onkorményzata, a Duna-
Drava Nemzeti Park, az Also-Duna-volgyi Kornyezetvedelmi és Vizugyi lgaz-
gatdsag, valamint a Dunamenti Regionalis VizmU is. A 450 millié forintos
kornyezetvedelmi beruhazast az Europai Unid LIFE Nature programja egy-

millio euréval tamogatta.
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2012-ben a kivitelezési munkalatok fontos szakaszhoz érkeztek. Megkezdd-
dott a szigeten az artéri ligeterdd helyreallitasa. A szakemberek 6sszesen 9
hektaron fiatal, 6shonos fakbol allo erddt telepitettek a szigetre. Megindult
a feliszapolodott mellékag kotrasa, a kikotort iszapot pedig a Duna horda-
lékhianyos féagaban raktak le, ahol ez kifejezetten hasznos volt. A kornye-
zetvedelmitudatformalas jegyében egy kilonleges, 6 tablabol allo, Uszo, vizi
tandsvenyt is kialakitottunk a sziget mentén, amely csonakkal bejarhato, és
hasznos informaciot nyujt a szigetrél és éldvilagarol, magas és alacsony viz-
allas idején egyarant.

Bovebben: www.szabadsagsziget.hu
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KOZOSSEGEINK

Nyitottsagra, partnersegre és kolcsonos tiszteletre torekszink a tagabb érte-
lemben vett kozossegekkel mindenhol, ahol dolgozunk, élunk, értékesitjuk
termeékeinket.

PARTNERSEGBEN A MAGYAR VOROSKERESZTTEL

Felel6svallalatként fontos szamunkra a katasztrofak miatt bajbajutott embe-
rek, kozosségek tamogatasa. Stratégiai partnerink, a Magyar Voroskereszt
kozremukodésével gondoskodunk a raszorulok és a vedekezesben résztve-
vok folyadékellatasarol. Egyuttmuikodéstnk keretében 2012-ben a szervezet
szakértoi két alkalommal tartottak tanfolyamot, melyen 24 munkatarsunk
sajatitotta el a szakszer( és eredmenyes elsdsegélynyujtas ismereteit.

Kollegaink évente harom alkalommal vesznek részt veradason dunaha-
raszti kdzpontunkban.

VALLALATI ONKENTES PROGRAMUNK

CSR stratégiank kiemelt reszekent tudasunkkal, erénkkel, tapasztalatainkkal
olyan kozosségeket tamogatunk, amelyeknek épp olyan eréforrasra és/vagy
képessegre van szukseguk, amit mi adni tudunk. Az dnkéntes tevékenysé-
gekben munkatarsaink mellett részt vesznek civil partnereink, tgynoksege-
ink és partnercegeink munkatarsai, valamint az adott programban érintett
helyi kozosségek tagjai is. Az elmult években kdzel 600 munkatarsunk vett
reszt onkentes programok megvalositasaban.

POS|ITIVELY

ONKENTES NAP

2012 juniusaban ket helyszinen tartottunk onkéntes napot. A kdzponti
onkéntes napon Zamardiban a Pest Megyei Gyermek- és Ifjusagi Alapitvany-
nak segitettink nyari taboruk feldjitasaban. Egy Coca-Cola Testébresztd
gimnasztikapalyat is készitettlnk a taborban nyarald hatranyos helyzetd
gyerekeknek. Ekozben pécsi deponk munkatarsai a Mohacs melletti Sza-
badsag-szigeten segitettek az erdeszeti munkakban a WWF Magyarorszag-
gal kozos élohely-rehabilitacios programunk keretéen beltul megszervezett
onkéntes napon. A munkalatokban nemcsak munkatarsaink, hanem a WWF
onkéntesei, a Duna-Drava Nemzeti Park munkatarsai, a mohacsi dnkor-
manyzat dolgozoi és vevdpartnerink, a mohacsi Tesco munkatarsai is reszt
vettek. ANemzeti Park szakembereinek vezetésével Ujonnan telepitett 6sho-
nos facsemetéket metszettlink. Csatlakoztak hozzank mohacsi iskolasok is,
akik segitettek 6sszegyUjteni a szigeten felel6tlenll eldobott szemetet, majd

természetvédelmi foglalkozason vettek részt, ahol megismerték a Szabad-
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sag-sziget torténetét, a program fontossagat, és kornyezetvedelmi ismere-
teket is szereztek.

Osszel a budapesti Szent-Gyorgyi Albert Altalédnos Iskola és Gimnazi-
umban vegeztink az ott tanulo fiatalokkal és Ugynokségi partnereinkkel

kozosen feltjitasi munkakat a tornateremben, a folyosdkon és egy osztaly-

teremben. A nap folyaman arra is forditottunk idot, hogy egyutt sportolhas-
sunk a diakokkal.

DOLGOZOI PALYAZATOK

Dolgozdink kezdemeényezésére és szervezésében 2012-ben mas tamogatok-

o7

kal és onkéntesekkel egyuttmikodve tobbek kozott felujitottuk egy dabasi
iskola udvarat, kifestettlink egy ovodat, és levendulat Gltettink egy bicskei
gyermekotthon kertjeben.

< y@\ TARTALOM
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MUNKAHRHELY

Vallalatunk legfontosabb értéke a munkavallalo. Vallalatunknal arra torek-
szunk, hogy olyan munkahelyi kornyezetet alakitsunk ki, amelyben felkészult
és j6 hozzaallast munkatarsak magas szintd kepzést és komoly feladatokat
kapnak, fejlddnek, megbecsulésben és elismerésben részesulnek.

Szabalyzataink és Uzletszabalyzatunk, valamint Versenyjogi Kézikony-
veink rogzitik vallalatunk elkotelezettsegét tobbek kozott az emberi jogok
védelme, a tisztesseges piaci magatartas és az esélyegyenloség irant.

Munkatarsaink szamara rendszeres képzeseken biztositunk lehetdseget
a folyamatos szakmai fejlddésre. 2012-ben ,vezetd és specialista képzésen”
366, egyeb belsd tovabbkepzésen tobb mint 600 munkatarsunk vett részt.
,Esz-Bontd” elnevezésli belsé tehetségmenedzsment programunkban 7
kollegank fejleszthette képességeit, mig vezeto- és utanpotlasképzoé Trainee
programunk 4 fiatal részvetelével indult Utjara.

Teljesitmény-értekelési rendszerlnk részeként, a korabbi évek gyakor-
latat meglrizve, minden munkavallalonk visszajelzést kapott munkajaval,
teljesitmenyevel kapcsolatban. Buszkék vagyunk arra, hogy a tarsadalmi
felel6sségvallalas is az értékelesi szempontrendszerink része.

A munka torvénykonyve szerint tavozo munkatarsaknak végkielegitést
nyujtunk, a szilési szabadsagrol visszatéré munkatarsainkat reszidés mun-
kalehetOséggel segitjuk a visszailleszkedésben.

TELJESITMENYERTEKELESBEN
RESZESULT MUNKAVALLALOINK
ARANYA

100%

1268

11,92%-o0s

ALKALMAZOTT FLUKTUACIO
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LEGVONZOBB MUNKAHELY

A legvonzobb munkaltatonak valasztottak vallalatunkat a napi fogyasztasi
cikkeket (FMCG) eldallito cégek kozul 2012-ben a hazai egyetemek és fdis-
kolak hallgatoi és a fiatal palyakezddk. A kdzel 27 ezer megkérdezett fiatal
szavazatai alapjan a Coca-Cola HBC Magyarorszag Kft. a legvonzobb mun-
kaltatok osszesitett listajan — a vizsgalt 247 cég kozul - a megtiszteld kilen-
cedik helyen vegzett. Ezzel egymast kovetd két evben is a 10 legvonzobb
magyarorszagi ceg egyike voltunk. Az elismerés értékét tovabb noveli, hogy
a 2012-es osszesitett lista elsO tiz helyezettje kozé egyeduli FMCG cégkent
kerultink be.

""‘iﬁ LEGVONTOB MUBIGALTATS 5012

""‘iﬁ LEGVONDOR MUNIGALTATS 5012

I, helyezett
Coca-Cola HBC Magysrorszig KL

X, helyezett
Coca-Cola HBC Magywsrorszig FiL

AOM i

‘*_‘Ax

‘1-

ETTETT L AN i

1—————3)

L
|

ETTETH i
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EGESZSEGES MUNKAHELY

Az aktiv és egészseges eletmodot nepszerlsitd Coca-Cola Testébresztd
Programunk keretében evek ota szamtalan lehetéséget biztositunk min-
den munkatarsunknak arra, hogy szabadidejuk-ben ingyenesen vagy ked-
vezményesen sportoljanak tamogatott sporteseményeinken. 2012 folyaman
onkeéntes munkaban két szakkeépzett kollégank is heti rendszerességgel tar-
tott preventiv gerinctréninget, illetve fitnesz edzéseket munkatarsainknak.
Az eves programokrol minden év decemberében egy kulonkiadasu kiad-
vanyban szamolunk be munkatarsainknak és érintettjeinknek.

MUNKATARSAINK

1 548 xm-t

FUTOTTAK

867

FITNESZ ORAN VETTEK RESZT

9 625 xm-t

TEKERTEK BICIKLIVEL

189,9 kg

HALAT FOGTAK,
AMIT AZTAN VISSZA IS ENGEDTEK

A COCA-COLA TESTEBRESZTO PROGRAM ESEMENYEIN.
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A BIZTONSAG MINDENEK ELOTT

Mind a dunaharaszti, mind a zalaszentgroti palackozolizemunk, valamint
vidéki telephelyeink is rendelkeznek a munkaegészséglgyi és biztonsagira-
nyitasi rendszerre vonatkozo OHSAS 18001 tanusitvannyal, amelyet minden
évben fuggetlen, kilsé szakertok vizsgalnak felul.

A korabbi évekhez hasonldan 2012-ben is szerveztink Munkavédelmi
Hetet dolgozoink szamara. A kdzpontilag meghatarozott téma cegcsopor-
tunk minden orszagaban azonos volt: a csuszasos-botlasos balesetek meg-
elézése. Az egyhetes rendezveny folyaman munkatarsaink részt vehettek a
temahoz kapcsolddd munka- és balesetvedelmi oktatason, elsdsegelynyu-
tas eléadason, illetve tlzoltasi gyakorlaton. Kollegaink egy tréning keretében
a munkahelyi stressz kezelesehez is segitseget kaptak.

2012-ben indult Utjara az Eurdpai Munkavédelmi Ugynokség ,Egyltt a
munkabalesetek megeldzéséert” elnevezesl kezdemeényezese, amely amun-
kabiztonsag szinvonalat a vezetdk es dolgozok kozti dsszefogassal kivanja
novelni. A programhoz vallalatunk is csatlakozott, a munkabalesetekrdl és
a majdnem balesetekrol készult havi rendszerességl jelentéseink az okok
mellett a javito intézkedéseket is részletesen bemutatjak, a munkavedelmi
beszamolot pedig minden vezetd beosztasu munkatarsunk kezhez kapja.

BIZTONSAGOSAN AZ UTAKON IS

A Coca-Cola Magyarorszagnal mindig is nagy hangsulyt fektettink munka-
vallaloink biztonsagara, a jarmUvezetés ezen beldl is kiemelt tertlet. A biz-
tonsagos és kornyezettudatos vezetes technikajanak elsajatitasa erdekében
vezetéstechnikai tréninget szerveztink munkatarsaink szamara. A képzés
soran a resztvevok a helyes kormanyfogas és pedalkezelés elmeéleti alap-
jain tul egy Ugynevezett rantd pados palyan a varatlan forgalmi helyzetek-
ben torténd hirtelen iranyvaltoztatast is gyakorolhattak. A Magyar Autoklub
tanpalyajan a 2012-es év folyaman 415 kollégank részesilt ilyen képzésben.

A tréningen elsajatitott biztonsagos es kornyezetkimeéld vezetesi gyakorlat-
nak nemcsak a munkaban, hanem a maganéletben is nagy hasznat vehetik.

PELDAERTEKU CSR GYAKORLAT

Vallalatunk fenntarthato fejlédésert inditott kezdemeényezéseit ,Példaér-
tekd CSR Gyakorlat” dijjal ismerte el a Magyar Public Relations Szovetseg
(MPRSZ). Az MPRSZ a dijjal olyan vallalatokat ismer el, amelyek napi miko-
désében lathato az etikus, a tarsadalmilag érzékeny és a fenntarthato fej-
[6désre torekvd szemlélet, es tevekenységuk kovetendd péeldat jelent mas
vallalatok szamara is.

)

fve

|
T )
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ALAPADATOK

A SZERVEZET KOZPONTJA: H-2330 Dunaharaszti, Némedi ut 104.
CC Beverages Holdings Il B.V. 100%-ban
Korlatolt felel6sségl tarsasag

Magyarorszag

A TULAJDONJOG TERMESZETE:
A TULAJDON JOGI FORMAJA:
MUKODESI TERULET:

FELELOS VALLALATIRANYITAS

VALLALATIRANYITASI STRUKTURA

Vallalatunk Kft. formaban mukaodik, ezért nincs igazgatotanacsa, a legfel-
sObb vezetsd az Ugyvezetd. Az egyes szakmai teruleteket - értekesités, ellatasi
lanc, péenzlgy, emberi eréforras, informatika, valamint vallalati kapcsolatok
és kommunikacio - funkcionalis vezetok iranyitjak, akik kozvetlenul az tgy-
vezetd beosztottjai.

CSR STRATEGIA, ERINTETTEK BEVONASA

Erintettjeinket Uzleti stratégiankkal dsszhangban és CSR témainknak megfe-
lel6en azonositjuk. Folyamatosan nyomon kovetjuk az egyes tertleteken fel-
merulo kerdéseket, mint pl. a kiegyensulyozott taplalkozas és aktiv életmaod,
a fogyasztok felelds tajékoztatasa, elovizek vedelme stb. Kiterjedt a kapcso-
latrendszerink a CSR stratégiank megvalositasaban velunk egyuttmikodd
partnereinkkel.

A Coca-Cola Magyarorszagnal mindennél jobban hiszink az egyutt-
mukodeés erejében. Munkank soran a kulonbozo szervezetekkel hosszu tavu
partnerségre torekszlink, hiszen egyutt megsokszorozodik a problémak

< y@\ TARTALOM
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megoldasa erdekében bevethetd tudas és képesseg. Ezt a szellemiséget
kovetjuk mukodesink soran, és ugyanigy jarunk el a mikodésunk szerves
reszét kepezo tarsadalmi felel6sségvallalasi gyakorlatunk soran is.

DONTESHOZOK FOGYASZTOK IPARI HELYI
SZOVETSEGEK KOZOSSEGEK
. CiviL , FMCG .
HATOSAGOK MUNKATARSAK , MEDIA
OSAGO SZERVEZETEK v S VALLALATOK

A JELENTES PARAMETERE]

JELENTESTETELI IDOSZAK: 2012-es naptari év

LEGUTOBBI JELENTES DATUMA: 2011
JELENTESTETELI CIKLUS: Eves

ELERHETOSEG: coca-cola.fenntarthatosag@cchellenic.com

A JELENTES TARTALMA: Ajelentésben a Coca-Cola HBC Magyarorszag
Kft. mikodésének lenyeges hatasait, illetve az ezekkel kapcsolatban kidol-
gozott programokat és kezdemeényezéseket mutatjuk be a kovetkezd dimen-
ziok menteén: felel6s vallalatiranyitas, piaci magatartas, kornyezetvédelem,

kozossegek, munkahely

A JELENTES HATARA: A jelentés a vallalat 6sszes funkcionalis teru-
letere kiterjed (beleértve az orszagban elszortan talalhato értékesitési és

eloszto kdzpontokat is).
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A 2012-BEN KAPOTT KITUNTETESEK ES DIJAK
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